ANADOLU
SiGORTA

MESLEKI SORUMLULUK SIGORTASI GENEL SARTLARI

A. SIGORTANIN KAPSAMI

Al

Sigortanin Konusu

Bu sigorta sézlesmesi ile sigortalinin policede belirtilen ve ilgili taraflarca konusu tarif edilerek sinirlari
cizilen mesleki faaliyeti ifa ederken;

a.

b.

Sézlesme suresi iginde meydana gelen olay sonucu dogan ve sorumluluk hikimleri uyarinca tazmini
sozlesme siresi icinde ya da sonrasinda talep edilen zararlara kargi veya

Sézlesme yapilmadan énce veya sdzlesme yirirlikieyken meydana gelen olay nedeniyle, sadece
sozlesme suresi icinde sigortaliya karsi ileri surilebilecek taleplere karsi,

sozlesmede belirtilen miktara kadar isteme iliskin makul giderleri de icerecek sekilde teminat verilir.
Taraflar, (a) ve (b) bentlerinden birini i(;erecei sekilde sozlesme yapabilecekleri gibi, her ikisini
icerecek sekilde de sozlesme yapabilir.

Sigortalinin isletmesi ile ilgili sorumlulugu igin yaptinlmissa, sézlesmede aksine hikim yoksa bu
sigorta, sigortalinin Temsi%isi ile isletmenin veya isletmenin bir kisminin yénetiminde, denetiminde
ve isletmede calishinlan kisilerin sorumlulugunu da karsilar.

A.2.Sigortanin Cografi Siniri

Bu sigorta, sigortalinin Tirkiye Cumhuriyeti sinirlan icinde ifa eftigi mesleki faaliyetler icin gecerlidir; ancak,
taraflar sigortalinin yurtdisinda yiritecedi mesleki faaliyetlerin de sigorta kapsamina alinmasini kararlastirabilir.

A.3.Teminat Disinda Kalan Haller
Asagidaki héller teminat kapsami digindadir:

a.

b.

C.

Sigortalinin, policede belirlenmis ve siniflar hukuk kurallan veya efik kurallar ile tespit edilen mesleki
faaliyeti disindaki faaliyetlerinden kaynaklanan tazminat talepleri,

Mesleki faaliyetin ifasi sirasinda sigortali tarafindan kasten sebep olunan her tir olay ile davranislari,

Sigortali veya calistrdig kisilerin, policede belirtilen mesleki faaliyeti ifa ederken alkol, uyusturucu
ya da narkotik maddelerin tesiri altinda bulunmasi sonucunda meydana gelen olaylar.

Aksine Sézlesme Yoksa Teminat Disinda Kalan Haller, Tazminat Talepleri ve Odemeler
Aksine Sozlesme Yoksa Teminat Disinda Kalan Haller

Herhangi bir bilgisayar esasl veya elekironik ortamda saklanabilir, yazili, basiimis veya herhangi
bir yontem ile (veya benzer bir sekilde) tekrar cogaltlmis olsun veya olmasin her tir belge kaybi
V?]I\'/IO sigortalinin bakim, gézetim ve kontroline verilmis bilgi ve malzemenin kaybi veya imha
edilmes;

Trkiye Cumhuriyeti mahkemeleri haricinde bir mahkemede agilan tazminat davalar ve tahkim;
Her tirli haksiz rekabet.

Aksine S6zlesme Yoksa Teminat Disinda Kalan Tazminat Talepleri

Her tir patent, telif hakki ile ticaret unvani, marka ve benzeri fikit milkiyet hak ihlallerinden
kaynaklanan tazminat talepleri;

Sigortalinin mesleki faaliyefi ifasi sirasinda anne, baba, kardes, es ve cocuklanna kargi sorumlulugundan
dogan tazminat talepleri;

Her t0rlu gevre kirliliginden dogrudan veya dolayli olarak dogan sorumluluklar nedeniyle yapilan
fazminat falepleri;

N|iTe|i|gi ne olursa olsun asagidaki hallerden dogrudan veya dolayli olarak kaynaklanacak tazminat
falepleri:

aa.  Herhangi bir nikleer yakittan veya nikleer yakitin yanmasi sonucu meydana gelen nikleer
atiklardan kaynaklanan iyonize isinimlar veya kirlilik,

bb.  Radyoakiif, zehirli, patlayici veya herhangi bir patlayici nikleer bilesim veya bunun nikleer
bir parcasinin tehlikeli dzellikleri,

cc. Diethylstilbesterol (DES), dioxin, urea formaldehyde, asbest, asbestli Grinler veya asbest

iceren UrUnlerin varligindan, tretiminden, elleclenmesinden, islenmesinden, safis, dagitim,
epolama, birakiima veya kullanimindan kaynaklanan her tir hastalik (kanser dahil) veya
asbestten kaynaklanan bitin tazminat talepleri. :



d.  Bir sdzlesmenin ifasina veya 6zel bir anlasmaya dayanip, sigortalinin yasal sorumluluk 6lcisini
asan her tur falepleri;

e.  Manevi tazminat talepleri. .

A.4.3. Aksine S6zlesme Yoksa Teminat Disinda Kalan Odemeler

a.  Idari ve adli para cezalar dahil her tir ceza ve cezai sartlar;

b.  Sigortalinin iflasina bagli olarak ortaya ¢ikabilecek her tir zarar;

c. Sigortalinin aleyhine cezai takibata gegilmesi halinde, bu takibattan dogan diger bilumum masraflar;
C. Isteme iliskin sigorta bedelini asan giderler.

A.5. Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan ginlerde, aksi kararlostirimadikea,
Turkiye saati ile 6glen saat 12.00'de boslar ve 6glen saat 12.00'de sona erer,

B. ZARAR VE TAZMINAT

B.1. Rizikonun Gerceklesmesi

Sézlesmenin:

- A.1."in [a) bendinde belirtilen sekilde yapilmasi halinde, sigortalinin, sézlesme siresi icinde yirGtigu

mesleki faaliyeti dolayisiyla, gerek sozlesme donemi gerekse sdzlesmenin bitiminden itibaren iki
yil icinde bagkalarinin zarara ugramasi sonucunda,

- A.1."in (b) bendinde belirtilen sekilde yapilmasi halinde bir yildan oz olmamak kaydiyla sézlesme
yapilmasindan énce veya sézlesme yirirlikteyken meydana gelen olaya bagl olarak;

a. Sigortacinin bilgisi ve yazili muvafakah dahilinde olmak kosuluyla sigortali farafindan
ddeme yapilmasi veya,

b. Sigortacinin, sigortaliya ayrica hukuki yardimda bulunmayi da Ustlendigi mesleki sorumluluk
sigorfalarinda, tebligat ile davanin veya hukuki takibin ogrenilmesiyle,

C. Zararin gergeklestiginin ve bu zararin sigortalinin sorumlulugundan kaynaklandiginin

mahkeme tarafindan karar altina alinmasi hallerinde riziko gerceklesmis olur.
B.2. Rizikoya lliskin Olarak Sigorta Ettirenin ve Sigortalinin Yokiumlilikleri
Sigortali ve sigorta eftiren, asagidaki hususlar yerine getirmekle yokimlodir:

a.  Sigortal sorumlulugunu gerektirecek olaylar, on gin iginde, sigorfaciya bildirmek,

b.  Haberdar oldugu andan itibaren rizikonun gerceklestigini, derhal sigortaciya ihbar etmek,

C. Sigorta sozlesmesi yokmus gibi, imkanlar élcisinde zararin énlenmesi, azalilmasi ve artmasinin
onlenmesi icin ereﬁh her turl onlemi almak ve bu amacla sigortaci tarafindan verilecek mesleki

faaliyet disindaki sigortacilikla ilgili makul talimatlara uymak,

C. Sigortacinin talebi Gzerine, olayin ve zararin nedeni ile hangi héal ve sartlar altinda gergeklestiginin
ve sonuglarinin fespitine; tazminat yokimliligu ve mikiar ile rucu hakkinin kullanilmasina yarayacak,
elde edilmesi mimkin bilgi ve belgeleri makul sirede vermek,

d.  Zarardan dolayr, dava yolu ile veya baska yollarla bir tazminat talebi karsisinda kaldigr veya
aleyhine cezai kovusturmaya geg:iydigi héllerde, durumdan sigortaciyr derhal haberdar etmek ve
tazminat talebine ve cezai Zovuﬁurmcyo iliskin olarak almis oldugu ihbarname, davetiye ve benzeri
tum belgeleri gecikmeksizin sigortaciya vermek,

e.  Sigorta konusu ile ilgili baska sigorta sézlesmesi varsa bunlan sigortaciya bildirmek.

B.3. Rizikoya lliskin Olarak Sigortacinin Hak, Borg ve Yikimlilikleri

B.3.1. Giderlerin Odenmesi

Sigortaci, zaran 6nleme, azalima, artmasina engel olma ve ricu haklarinin korunmasina rénelik sigortalinin
yaphgr makul giderleri, bunlar faydasiz kalmis olsalar bile, sigorta tazminatindan ayn olarak tazmin eder.
Si(?orfoo, sigorta ettirenin istemi Uzerine giderlerin karsilanmasi amaciyla gerekli tutar avans olarak

ddemek zorundadir,

B.3.2. Tazminata iliskin Avans Verilmesi
Sigortaci, sigortalinin talebi Uzerine, tazminat talebine iliskin giderler icin avans vermek zorundadir.
B.3.3. Tazminatin Odenmesi

Rizikonun ierc;eHe;mesi hélinde, 6zel durumlar harig olmak Uzere, hangi belgelerin istenilecegi polige
ekinde agik ve anlagilir sekilde yer almak zorundadir.



Sigorta tazminat, rizikonun gerceklesmesini miteakip ve rizikoyla ilgili belgelerin sigortaciya verilmesinden
sonra sigorfacinin edimine iliskin aragtirmalarn bitince ve her halde rizikonun gerceklestigine iliskin bildirimin
yapilmasindan kirkbes gin sonra muaccel olur. Sigortaciya yiklenemeyen %ir kusurdan dolayi inceleme
gecikmisse sire islemez.

Arastirmalar, rizikonun gerceklestigine iliskin bildirimin yapilmasindan ya da zarar gérenin dogrudan
sigorfaciya basvurmasindan baslayarak ¢ ay icinde tamamlanamamissa; sigortaci, tazminattan mahsup
egﬂmek Uzere, faraflarin mutabakat veya anlasmazlik halinde mahkemece yaptinlacak én ekspertiz
sonucuna gore siratle tespit edilecek hasar mikfarinin en az yizde ellisini avans olarak éder.

Bor¢ muaccel olunca, sigortact ihtara gerek kalmaksizin temerride duser.
Sigortacinin temerrit faizi ddeme borcundan kurtulmasini dngéren sdézlesme hikimleri gecersizdir.
Zarar, sosyal givenlik kurumlarn tarafindan karsilandig dleide sigortacinin sorumlulugu sona erer.

B.3.4. Sigortaliya Yardim

Sigortaci, sigortali farafindan usuline uygun olarak bildirimde bulunulmasi ya da zarar géren tarafindan
kendisine dogrudan talepte bulunulmasindan itibaren bes gin icinde, zarara ugrayanin istemleriyle ilgili
olarak ve sigortalinin adina, fakat sorumluluk ve tim giderler kendisine ait olmak Uzere, gerekli hukuki
islemlerin gerceklestirilip, kararlarin alinmasini ve ayrica savunmaya yardimda bulunmay! stlenip
Ustlenmeyecegini sigorfaliya bildirir. Bu sirenin sonuna kadar yapiimasi zorunlu islemleri sigortali yiritur.
Sigorfaci yaptgi i,s|em|erdve sigortalinin hak ve menfaatlerini gézetir.

Sigortaci bildirimde bulunmamissa, sigortali aleyhine kesinlesen tazminat éder. Ancak, sigorfohmn
sigortacinin onayini almadan yaphgi sulh sézlesmesi, bildirimden itibaren onbes gin icinde onay
verilmemisse, sigorfaciya karsi gegersizdir; sigortact hakli olmayan sebeplerle sulhe onay vermekten
kaginamaz.

B.3.5. Sigortacinin Zarar Gérenden Bilgi Alma Hakk:

Sigortaci, zarara sebep olan olayin ve zarar miktarinin belilenmesi amaciyla, zarar gérenden bilgi
isteyebilir. Zarar géren, saglanmasi ihtimali bulunan ve istenilmesi hakli gérilebilecek ilgili tim belgeleri
sigortaciya vermek zorundadir. Zarar gérenin bu zorunluluga uymamasi hélinde, durumun zarar gérene
yazili bildirilmis olmasi kaydiyla, sigortacinin sorumlulugu, zorunluluk yerine getirilmis olsaydi 6demek
zorunda kalacagi miktarla sinirlidir.

B.4. Halefiyet
Sigortaci, 6dedigi tazminat tutarinca, hukuken sigortalinin yerine geger.

B.5. Dogrudan Dava Hakki

Zarar goren, ugradigi zararin sigorta bedeline kadar olan kisminin tazminini, sigorta sdézlesmesi icin
gecerli zamanagsimi siresi icinde kalmak sartiyla, dogrudan sigortacidan isteyebilir.

C. CESITLi HUKUMLER _
C.1. Sigorta Priminin Odenmesi ve Sigortacinin Sorumlulugunun Baslamasi

Sigorfacinin sorumlulugu, primin édenmesi ile baglar. Aksi kararlashinlmadikga, primin édenmemesi hélinde,
police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz ve bu sart policeye yazilir.

C.2. Sigortal ve Sigorta Ettirenin S6zlesme Yapildigi Sirada Beyan Yikimlilogi

Sigorfa eftiren sézlesmenin yapilmasi sirasinda bildigi veya bilmesi gereken tim énemli hususlarn sigortaciya
bi%irmekle yUkomludir. Sigorfaciya bildirilmeyen, eksik veya yanlis bildirilen hususlar, sézlesmenin degisik
sartlarda yapilmasini gerektirecek nitelikte ise, nemli kabul edilir. Sigortaci tarafindan yazili veya sozli
olarak sorulan hususlar, aksi ispat edilinceye kadar énemli sayilir.

Sigortaci sigorta ettirene, soru listesi vermisse, listedeki sorular disindaki hususlarda sigorta ettirene higbir
sorumluluk yuklenemez; megerki, sigorta ettiren Gnemli bir hususu kéti niyetle saklamis olsun.

Sigortact igin énemli olan bir husus bildirilmemis veya yanlis bildirilmis oldugu tokdirde, sigortaci onbes
gun icinde sdzlesmeden cayabilir veya prim farki isteyebilir. Istenilen prim farkinin on gin icinde kabul
edilmemesi halinde, sdzlesmeden cayilmis kabul olunur. Onemli hususun sigorfa eftirenin kusuru sonucu
dgrenilememis olmasi veya sigorta eftiren tarafindan énemli sayilmamasi durumu degistirmez. Ancak,
bildirilmeyen veya yanlis bi|diri?en bir hususun ya da olgunun gercek durumu sigortaci tarafindan biliniyorsa,
sigortact beyan yukumlilugunin ihlal edilmis oldugunu ileri sirerek sozlesmeden cayamaz. Ispat yuk

sigorta ettirene aittir.



Sigortact, cayma hakkinin kullaniimasindan agikga veya zimnen vazgegmisse veya caymaya yol agan
ihlale kendisi sebebiyet vermisse ya da sorularindan bazilar cevapsiz birakildigr halde sézlesmeyi
yapmissa sozlesmeden cayamaz.

Cayma halinde, sigorta eftiren kasitli ise, sigortaci rizikoyu tasidigr sireye ait primlere hak kazanir.

Rizikonun gerceklesmesinden sonra, sigorta eftirenin ihmali ile beyan yokimlulugu ihlol edildigi takdirde,
bu ihlal tazminatin miktarina yahut rizikonun gerceklesmesine etki eg/ebﬂecek nitelikte ise, ihmalin derecesine
gft')re tazminattan indirim yapilir. Si?or’ro ettirenin kusuru kast derecesinde ise beyan yikumluliginin ihlali
ile gerceklesen riziko arasinda baglant varsa, sigortacinin tazminat ddeme borcu ortadan kalkar; baglant
yoksa, sigortaci édenen primle édgenmesi gereken prim arasindaki orani dikkate alarak sigorta tazminatini
oder.

C.3. Sozlesmenin Devami Sirasindaki Beyan Yikimliligu

Sigorta eftiren, sozlesmenin yapilmasindan sonra, sigortacinin izni olmadan rizikoyu veya meveut durumu
agrrlastirarak tazminat tutarinin artmasini etkileyici davranis ve islemlerde bulunamaz.

Sigorta eftiren veya onun izniyle baskasi, rizikonun gergeklesme ihtimalini artinci veya meveut durumu
agrrlastiricr islemlerde bulunursa yahut sézlesme yapilirken agikga riziko agirlasmasi olarak kabul edilmis
bulunan hususlardan biri gergeklesirse derhdl; bu islemler bilgisi disinda yapilmissa, bu hususu 6grendigi
tarihten itibaren en ge¢ on gin iginde durumu sigortaciya bi? irir.

Sigortaci sdézlesmenin suresi icinde, rizikonun gergeklesmesi veya meveut durumun agirlasmasi ihtimalini
ya da sdzlesmede riziko agirlasmasi olarak kabul edilebilecek olaylarin varligini 6grendigi takdirde, bu
tarihten itibaren bir ay icinde sdzlesmeyi feshedebilir veya prim farki isteyebilir. Farkin on gin icinde kabul
edilmemesi halinde sozlesme feshedilmis sayili. Meger ki, rizikonun artmasina, sigortacinin menfaatiyle
i|i|§ki|i bir husus ya da sigortacinin sorumlu oldugu bir olay veya insant bir gorevin yerine getirilmesi sebep
olmasin.

Sigortaci, rizikonun gergeklesmesinden énce, sigorta ettirenin beyan yokomlologinu kasith olarak ihlal
ettigini dgrenince, birinci fikraya gore sdzlesmeyi feshetse bile, degisikligin meydana geldigi sigorta
dénemine ait prime hak kazanir.

Rizikonun gerceklesmesinden sonra sigorta ettirenin ihmali belirlendigi ve degisikliklere iliskin beyan
yUkomlologunon ihlal edildigi soptandigr takdirde, s6z konusu ihlal tazminat miktarina ya da rizikonun
gerceklesmesine etki edebilecek nitelikte ise, ihmalin derecesine gore, tazminattan indirim yapilir. Sigorta
ettirenin kash halinde ise meydana gelen degisiklik ile gerceklesen riziko arasinda baglanti varsa, sigortaci
sozlesmeyi feshedebilir; bu durumda sigorta tazminati ddenmez. Baglanti yoksa, sigortact édenen primle
ddenmesi gereken prim arasindaki orani dikkate alarak sigorta tazminatini éder.

Sigorfaci, rizikonun gerceklesmesinden dnce, sigorta eftirenin beyonJUkUmwlUgUnU kasith olarak ihlal
eftigini dgrenince, sozlesmeyi feshetse bile, degisikligin meydana geldigi sigorta dénemine ait prime hak
kazanir.

Sigorfaciya taninan feshin bildirim siresi veya feshin hikim ifade efmesi icin verilen sire iginde,g/opdcm
degisiklikle baglantli olarak rizikonun gerceklesmesi halinde, sigorta tazminati 6denen primle 6denmesi
gereken prim arasindaki oran dikkate alinarak hesaplanir.

C.4. Sigorta Ettirenin ve Sigortalinin Durumu

Sigorta ettirenin bi|%isine ve davranisina hukuki sonug baglanan durumlarda, sigortadan haberi olmasi
sarti ile sigorfalinin bilgisi ve davranigi da dikkate alinir.

C.5. Teblig ve ihbarlar

Sigortalinin ve sigorta ettirenin bildirimleri, sigorta sirketinin merkezine veya sigorta sozlesmesi yapan
ya da yapilmasina aracilik eden acenteye yapilir.

Sigortacinin bildirimleri de sigorfaliya karsi yapilacaksa sigortalinin, sigorta ettirene karsi yopilacaksa
sigorfa eftirenin son bildirilen adresine noter eliyle veya taahhitls mektupla yapilir,

Taraflara imza kargiligr elden verilen mektup veya telgrafla yapilan bildirimler de taahhitld mekiup

hikmindedir.

Guvenli elektronik imza kullanilarak elekironik ortamda yapilan ve sigortaciya, sigortaliya ve sigorta
ettirene ulash@r kanitlanabilen bildirimler de gecerli sayilir.



C.6. Sigorta S6zlesmesinin Son Bulmasi
Sigorta sdzlesmesi; policede tanimlanan mesleki faaliyete son verilmesi, sigortacinin iflasi, sézlesmenin
feshi ve sdzlesmeden cayilma héllerinde son bulur.

Mevzuattan kaynaklanan ézel hikimler sakli kalmak kaydiyla sézlesmenin son bulmasi durumunda
islemeyen ginlere ait prim sigorta eftirene iade olunur.

C.7. Ozel Fesih Nedenleri

Sigorta eftiren, sigorfacinin sorumlulugu baslamadan énce, kararlastirimis primin yansini édeyerek
sozlesmeden cayabilir.

Sigortacinin, konkordato ilan etmesi, ilgili sigorta dalina iliskin ruhsatinin iptal edilmesi veya sézlesme
yapma yetkisinin kaldinlmasi gibi hallerde; sigorta ettiren, bu olgular 6grendigi tarihten itibaren bir ay
icinde sigorta sdzlesmesini feshedebilir.

Sigorta eftiren, aciz héline disen veya hakkinda yapilan takip semeresiz kalan sigorfoadon, taahhtdunin
yerine gefirilecegine iliskin feminat isteyebilir. Bu istemden itibaren bir hafta icinde teminat verilmemis ise
sigorta eftiren sdzlesmeyi feshedebilir.

C.8. Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakli Tutulmas:

Sigortaci ve sigorfaci adina hareket edenler bu sézlesmenin yapilmasi dolayisiyla sigortaliya ve sigorta
eftirene iliskin ogrenecedi sirlarin sakli tutulmamasindan dogacak zararlardan sorumludur.

C.9. Zamanasimi

Sigorta sézlesmesinden dogan bitin istemler, alacagin muaccel oldugu tarihten baslayarak iki yil ve
sigorta tazminatina iliskin istemler her halde rizikonun gerceklestigi tarihten itibaren on yil gecmekle
zamanagimina ugrar.

C.10. Klozlar ve Ozel Sartlar

Bu genel sartlanin eki niteligindeki klozlar genel sartlara gore ézel dizenlemeler igerebilir. Taraflar, sigorta
effiren ve sigortalinin aleyhine olmamak Uzere 6zel sartlar kararlastirabilir.
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